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GUEST RELATIONS
Visite Guest Relations localzado na parte interna da entrada do
Park para:

= Perguntas e Davidas

= Upgrades de Ingressos

= Assisténcia personalizada a Visitantes

= Servigos para Visitantes com deficiéncia

= Achados e Perdidos

Para comunicar um objeto perdido,
visite disneyworld.com/lostandfound.

REGRAS DO PARK

Pedimos que sigam as regras, a sinalizagdo e as instrugoes do
Park incluindo, entre outras:
» Todas as pessoas e malas estao sujeitas a tnagem.
« E necessario vestir roupas adequadas.

» Ndo é permitido fumar cigarros comuns ou eletrénicos nos
Theme Parks e Water Parks. Temos areas designadas para
fumantes localizadas fora das entradas do Park.

 As acbes a seguir sdo estritamente proibidas:

— Armas de fogo, munigoes, facas e armas ou objetos que
paregam ser anmas

— Alcool, maconha (incluindo produtos enriquecidos com
maconha) e substancias ilegais

— Carrinhos de crianga maiores que 31" x 52" (78 cmx 132
cm) e qualquer tipo de carrinho de reboque

— Animais de estimagdo ou outros animais, exceto animais
de assisténcia (isto &, cdes e pdneis)

= A Disney reserva-se o direito de exigir que um Visitante se
retire caso:

— Use palavroes ou linguagem ofensiva para se dirigir aos
Cast Members ou outros Visitantes
— Vicle qualquer outra Regra do Park
Disponibilizamos detalhes adicionais e uma lista completa das
regras do Park em disneyworld.com/rules ou no Guest Relations.

NOS FALAMOS A SUA LINGUA

-2~ Os nossos funciondrios que falam mais de uma Ilnguu
g SO0 faceis de encontrar, pois as linguas faladas séo
" indicadas no seus crachdas. Eles terdo prazer em ajuda-lo!

ACCREDITED BY THE  The Walt Disney Company se
ASSOCI ATIQN dedica a proporcianar atendimento

OEZOOSQO excepcional aos animais e ao
AQUARIN ?-'-e': = %" compromisso significativo para a
AVUVARIVITION S conservagdo da vida selvagem.
" am - Veja os recipientes de reciclagem por todo o Park e
qut Junte-se a noGs em NOSSO COMPromIsso Com o meio
R W ambiente.

Torne-se um Wildemess Explorers ultrapassando

desafios e ganhando medalhas nesta aventura
interativa por todo o Park!

TRANSPORTE

SERVICO DE ONIBUS DO RESORT estd disponivel para
na maioria os hotéis Disney Resort, Magic Kingdom® Park,
EPCOT®, e Disney's Hollywood Studios®.

CARONA SOLIDARIA Apresentado por Lyft
esta disponivel para todos os servigos e o ponto de encontro
fica no estacionamento. Fique a esquerda assim que sair

do parque.

/I\ AVISO SOBRE A COVID-19

Existe um risco inerente de exposigGo a COVID-19 em qualquer
local publico em que pessoas estejam presentes. A COVID-19

& uma doenga extremamente contagiosa que pode levar a
doengas graves e morte. De acordo com os Centers for Disease
Control and Prevention, idosos e Visitantes com condigGes
médicas subjacentes sGo especialmente vulneraveis.

Ao visitar o Wdlt Disney World® Resort, vocé assume
voluntariamente todos os riscos relacionados a exposigdo a
COVID-19.

Ajude a preservar a salde de todos.

ADVERTENCIAS DE SAUDE E SEGURANCA

Consulte nossa pagina Saiba antes de ir em
disneyworld.com/updates para obter as informacgdes

mais atualizadas. Lemnbre-se que as medidas de saidde e
seguranga, politicas e diretrizes operacionais estdo sujeitas
a alteragdes.

O aplicativo movel oficial
que é o posto de compras Gnico de
suas férias no Walt Disney World'

Balxe-o0 GRATUITAM ENTE hoje.®
*0 aplicative indui produtes para mmpra
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PAYMENT OPTIONS

= P VISA

WALT DISNEY WORLD® RESORT ACCEPTS

l_.'lir'.rll:ll | i I" o J r'lhl'r Ll b Fll:-'.l.f.:l"l.'J_:.

-"-IF1 Card,

" Amencan

Os parques, as atragdes e outras ofertas estdo

sujeitos ac disp >onibilidade, a eventual encerramento,
a5 c unu_u;cler |||E+EL'|"L'|IUIJ|'L ased u::.’ten'n,u 10 o
cancelamento sem aviso prévio.
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Guarde memorias inesqueciveis para sempre com as ofertas
de celebracdo do 50° Aniversario do Walt Disney World Resort!

[ |
Jente com a ha:

Venha curtir a animada festa enquanto pipas tridimensionais
voam sobre o Discovery River e colorem o céu. Assista

ao espetaculo no lago varias vezes ao dia, com musicas
animadas ao estilo Worldbeat e pipas coloridas de 9 metros de
comprimento do Simba, Baloo e muitos outros personagens.

NOVO! MO: THE BIG

No Theater in the Wild, vocé vé de perto a esse espetaculo
teatral moderno, narrado por amigos do Nemo, o peixe

que vive no consultério do Dr. P. Sherman, no filme “Finding
Nemo" da Disney+Pixar. A narrativa dessa historia que € um
classico conta com uma apresentagdo musical inesquecivel
e teatro de fantoches gigantes.

Visite o app My Disney Experience para saber os hordrios
dos espetaculos.

Compre guloseimas de 50° Aniversario,
como o 50th Anniversary Celebration
Cupcake no Creature Comforts e o
Hand-dipped 50th Celebration Mickey's

Premium lce Cream Bar no Drinkwallah
Apresentado por Coca-Cola®.

oy,
i
.

P,
Para comemorar sua celebragao,
visite o Island Mercantile e compre
as indispensaveis lembrancinhas da
celebracao do 50° Aniversario.

--“" uIIA

50TH ANNIVERSARY CELEBRATION
EXPERIENCE GUIDE

Para todas as opcoes de celebracao
do 50° Aniversario, incluindo comidas e
bebidas, lembrancinhas e muito mais,
acesse disneyworld.com/50.

DESFILES AQUATICOS DE

PERSONAGENS

Dé uma olhada nos personagens da

Disney enquanto eles navegam pelo

Discovery River durante o dia. Procure o
no outro lado deste Guidemap para

ver a rota.

Procure o Dory,
Nemo e outras
esculturas da
Disney Fab

50 Character
Collection no
Pargue! b
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OASIS

. Babirusa &4 Colhereiro 3 Tamandud

#} Oasis Exhibits &
Passeie por jardins tropicais — lar de exdticas
exposicoes de animais.

+1 Rainforest Cafe®

»» Pongu Pongu
#il Satu'li Canteen [

vz Windtraders

AFRICA

- Elefante 5 ledio [ 1Gorila B Girafa

- Kali River Rapids® a ] 387797 cm. & e
Voce ird se molhar! Vocé pode ficar encharcadol
Kali River Rapids é uma aventura em um bote por
aguas claras de alta velocidade empolgante com
curvas acentuadas e descidas repentings.

- Expedition Everest - Legend of the Forbidden
Mountain® 4 @ t144/112cm. & #eo
Esta experiéncia @ uma montanha russa de alta
velocidade “ao topo do mundo™ gue inclui curvas
acentuadas e descidas repentinas, viajando para a
frente e para tras em taneis de vento e escuros.

MY DISNEY EXPERIENCE APP

APRESENTADO POR AT&T Baixe o

aplicative My Disney Experience em uma
App Store ou acesse mydisneyexpenence.com em
seu navegador mével para consultar o hordrio de
funcionamento e os hordrios das apresentagoes.

LEGENDA

m Banheiros acessivels
/&4 Banheiros para acompanhantes

B3 Primeiros Socorros* Apresentado por AdventHealth
BED Desfibrilador Externo Automdatico

[l Guest Relations (Atendimento ae Cliente)

L4 Baby Care Center (Centro de cuidado ao bebé)
[#/ Animais de servigo - drea sanitdria

@ Area para fumantes

a ATM Apresentado por Chase

3 Hipopétamo g3 Macaco Colobus
74 Okapi £ Tardntula Led Cabra s Mr. Kamal's

_ . Warung Outpost

v Drinkwallah Apresentado por Coca-Cola®
"< Yak & Yeti™ Restaurant

"I Yak & Yeti™ Local Food Cafes

U,

_ j AN S S SRS e T - £ Garden Gate Gt @)
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“. Festival of the Lion King & Ff ne a0
Entre e curta a obra e toda a exuberancia
desse espetdculo impressionante. 30 minutos.

DISCOVERY ISLAND"

= Curiesity Animal

Tours kiosk
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[ Lontra [ Y Mico de topo de algoddo
& Lemur B8 Flamingo

@ © wilderness Explorers & Completando desafios

e ganhando emblemas por todo o pargue!
Aventura interativa. No seu ritmo.

3 It's Tough to be a Bug!® (1) & [l ne i a0
Descubra como & ser um inseto neste filme 3-D
inspirado em “A Bug's Life” da Disney=Pixar. Alguns
momentos assustadores no escuro,

(3 Discovery Island Trails &
Descubra animais ao redor da Tree of Life®.

&) Adventurers Outpost &
Encontre Mickey Mouse e Minnie Mouse em suas
sedes de exploracdo.

{:) Eight Spoon Café

£} The Feeding Ground

i Flame Tree Barbecue [
£1) Isle of Java

i1 Tiffins Restaurant [

i) Nomad Lounge b
Lista de atendimento sem reserva

@ Pizzafari Apresentado por Coca-Cola® [
i Creature Comforts

i3 Island Mercantile (&
@ Discovery Trading Company }ﬁﬁgr’

PANDORA—THE WORLD OF AVATAR™

[\ Na'vi River Journey™ & we 50 Explore as
profundeza de uma floresta tropical bioluminescente
em busca da Na'vi Shaman of Sengs.

\[) Avatar Flight of Passage™ A @
t] 447112 cm. .- K [cc] #&0 Voe montado
em uma banshee da montanha em um passeio
eletrizante sobre esta vasta lua. Voe alto sobre a

-7 Kilimanjaro Safaris® A .4 wc [cc]aso
As estradas ndo pavimentadas da Harambe
Wildlife Reserve passam por terrenos acidentados
e acentuados. Vocé pode sentir impactos e

sobressaltos repentinos em sua aventura no safari.
22 minutos.

-1 Gorilla Falls Exploration Trail Apresentado por
OFF!® Repellents & #° Trilha da vida selvagem
com gorilas, hipopotamos e passaros exoticos.

- Rafiki’s Planet Watch® & Embargue em um
trem para ver o compromisso da Dishey com o
cuidado e preservagdo dos animais.

- Conservation Station® &
Encontre animais, observe cientistas trabalhando
e veja instalagdes veterindrias.
— The Animation Experience at
Conservation Station Rj Aprenda a
desenhar um personagem da Disney.

« Affection Section =&
Visite nosso quintal e conhega especialistas em
cuidados com os animais.

-+ Mahindi

- Dawa Bar

- Tusker House Restaurant #o fik
-+ Kusafiri Coffee Shop & Bakery
' Tamu Tamu Refreshments

-+ Harambe Fruit Market

<+ Harambe Market (@

~. Mombasa Marketplace
- Zuri's Sweets Shop [

ASIA

LY Tigre &d Morcego Eld Gibdo
= Dragdo de Komodo
Macaco-cauda-de-ledo Rg Aves exdticas

- Joffrey's Coffee & Tea Company®
> Anandapur Ice Cream Truck

~+ Trek Snacks

' Thirsty River Bar

- Mandala Gifts
-+ Serka Zong Bazaar

I
DINOLAND U.S.A°

™= Crocodilo Americano k. Tiranossauro Rex

) Disney KiteTails & Pipas cobrem o céu durante
varias apresentacoes especiais inspiradas no "The
Lion King" ou no "The Jungle Book."

@The Boneyard® = Pargue de dinossauros.

(:Fossil Fun Games & Jogos de carnaval.

@NDFD! Finding Nemo: The Big Blue... and
Beyond! & Py nc Mergulhe nessa apresentacdo
teatral que narra a historia de Nemo e seus
amigos. 25 minutos.

5 TriceraTop Spin =&

Voe em um dinossauro amigo.

Z5DINOSAUR & §] 4077102 cm. % Bj[ce] @ »eo
Essa experiéncia inclui areas escuras e dinossauros
assustadores. Essa excursdo pre-histérica é uma

aventura turbulenta de alta velocidade que inclui
curvas acentuadas e quedas repentinas.

{5/ Restaurantosaurus
Apresentado por Impossible™ Foods !

« Restaurantosaurus Lounge
% Dino-Bite Snacks
) Trilo-Bites
¥ Corn-ivores
{3) Dino Diner

« Aluguel de carrinhos de bebé
@ Aluguel de cadeiras de rodas
B Guarda-volumes

€ CEntretenimento

Localizagoes de lideres de grupo de
Wilderness Explorers
A Consideragoes fisicas
@ OUs assentos e o mecanismo de seguranga desta
atragdo podem impedir que Hospedes com
determinadas estruturas corporais ou tamanhos
possam entrar.
*I Altura minima requerida
(1) Atragéio pode ser assustadora para as criangas
& | Pode necer na cadeira de rodas/Cadeira
de Rodas Elétrica

&1  Necessario transferir da cadeira de rodas/Cadeira
de Rodas Elétnica

s > Deverd transfenir-se para uma cadeira de rodas

Ay 0@ Devera transferir-se para uma cadeira de rodas e
entdo para o veiculo da atragdo

*Servicos de emergéncia disponiveis discando 911,
B Dispositivos em Guest Relations
Assisténcia para escuta
HC Com legenda em inglés
® Aparelho tradutor

[i] Encomenda mével de comida e bebida
[} Check-in mével e lista de atendimento

serm resernva
[ Disney PhotoPass® Localizagdes de fotégrafos
Mermory Maker Centro de Vendas
%% Disney Vacation Club® Information Center
[& Check-out mével de produtos
}%ﬁgr Disney Pin Trading
& Encontro com as personagens
Consideragoes Especiais para Atragoes
Segurangc: Por favor obedega a todos o8 avisos de seguranga.

Sempra mantanha criangas sob suparvisdo. Criangas menoras da sate
anos devem ser acompanhados poruma pessoa de 14 anos ou maior.

Parmanera sentado com as maos, bragos, pas e parnas demtro do
vaiculo.

Mantenha o seu cinto de seguranga apartado.

@ @ Visitantas mais jovens entram primairo.

Todos oz artigos soltos, como celulares, chapéusfdculos de sol e garrafas de

Agua, devem ser devidaments guardados durants 3 entrada nas diversdes ou
anftregues a uma pessoa de seu grupo que fique fora da divers3o. Pode ndo sar
possival recuperar imediatamente os artigos perdidos. Para sua seguranga, ndo
tenta racuperar artigos pardides em nenhuma drea. Pedimos qua fale com um Cast
Member para obter ajuda.

Consideragdes fisicas em determinadas atragdes:

A Avisol Por questies de seguranga, vocd deve astar am bom estado

de sa0de & ndo ter problemas de prassdo arterial alta ou problemas no
coragdo, costas ou pescogo. Além disso, ndo deve Sar prOpenso @ enocjos por
movimantagdo nam a outras condi¢des qua possam saragravadas durante asta
aventura. Gestantes ndo devem paricipar

vasta paisagem de Pandora, em um voo excitante
repleto de quedas bruscas e manobras aéreas
acrobdticas. Este voo & uma experiencia

3-D altamente interativa. Ndo e recomendada para
pessods com medo de altura.

%) Chester & Hester’s Dinosaur Treasures i
(% The Dino Institute Shop

L -, L §

"~ PANDORA - THE

" WORLD OF AVATAR | . sW@ g &

- Feathered Friends in Flight! & [j nc
Espetdculo repleto de passaros exdticos.
25 minutos.

-7 Maharajah Jungle Trek® & Passeio a pé pelo
sudeste asiatico com tigres, macacos, morcegos e
um dragdo de Komodo.

Beacon of Magic
Disponivel sazonalmente em noites selecionadas.

Desfiles aquaticos de personagens

4t para Visitantes |




